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گرم کردن ذهن؛ 
دقیقه اول15بخش اول؛

تثبیت مطلب و کاربردها
دقیقه دوم20بخش دوم؛

حان مایه و خروجی کارگاه
دقیقه آخر30بخش سوم؛ 

اجزاء خلاصه سیاستی•
هدف از تدوین خلاصه سیاستی•
تیعامل کلیدی موفقیت در ارائه خلاصه سیاس•
مراحل تدوین خلاصه سیاستی•
نحوه شناسایی مشکل•
ابزارهای اولویت بندی خلاصه سیاستی•

گفتمان سیاستی چیست•
رد چه شواهدی برای تدوین خلاصه سیاستی مو•

نیاز است
چند  نمونه خلاصه سیاستی •
تشریح چک لیست  خلاصه سیاستی•
آشنایی با گایدلاین خلاصه سیاستی•

ضرورت و تعریف خلاصه سیاستی•
سیاست و فرآیند سیاست گذاری•
اهمیت و مبانی علم تصمیم گیری•



مخاطبهتعداد صفحساختارنوع خلاصه

ه خلاصه سیاست یک صقح
ای

رت تبیین مساله و مشکل و راهکار به صو
ساختاریافته در یک صفحه و در انتهای

.رفرنس ها بیان می شود
صفحه1

پزشکان و ارائه دهندگان 
خدمت در نظام سلامت

گزاره برگ های موسسه ملی
تحقیقات سلامت

خلاصه سیاستی
تی گزینه های سیاس/بیان مساله و مشکل

/  مزایا و معایت(/ راهکارهای پیشنهادی)
منابع/ پیشنهاد مشخص پژوهشگر

صفحه4
ن سیاست گذاران، متخصصی

سلامت، خبرنگاران

یدخلاصه سیاستی کاغذ سف

شناسایی و/ توصیف وضع موجود مساله
شناسایی و /تحلیل علل و عوامل مساله

تحلیل راهکارهای مشکل
ابعمن/ انتخاب و استقرار راهکار پیشنهادی/

صفحه10
ن سیاست گذاران، متخصصی

سلامت،

خلاصه پژوهشی
نتیجه/یافته های کلیدی/ متود/ مقدمه

گیری و پیامد سیاستی، پیشنهادات 
پژوهش های آتی و منابع

صفحه6
ی سیاست گذاران سطوح محل

و  جامعه ای

:نمونه هایی از انواع خلاصه ها



Policy brief definition  
IDRC (International 

Development Research Centre)

Policy brief definition  
FAO

آیا برای همه طرح های پژوهشی نیاز به نوشتن 
خلاصه سیاستی هستیم؟





تعریف سیاست

داردعملبرنامهیاسندقصد،بردلالت.

”(دیکشنریتعریف)“راهنمااصول”یا“عملدوره

کهابزارهاییواختصاصیاهدافکلی،اهدافازایگستردهبیان

مشخصاسنادصورتبهاغلب.کنندمیمشخصرافعالیتچارچوب

.اشدبنیزنانوشتهیاضمنیصورتبهاستممکنامابودهشدهنوشته



It might refer to a statement, a decision, a document, or a program of action

Dictionary definitions often characterize a policy as a “course of action” or a “guiding 

principle.”

Policy is a Broad statement of goals, objectives and means that create the framework for 

activity. Often take the form of explicit written documents, but may also be implicit or 

unwritten

Policymakers Those who make policies in organisations such as central or local 

government, multinational companies or local businesses, schools or hospitals.

Policy process The way in which policies are inititated, developed or formulated, 

negotiated, communicated, implemented and evaluated.

Definition of Policy



مثالهایی از سیاستهای سلامت

ارجاعنظاموخانوادهپزشک
دولتیبخشپزشکانبودنشغلهدوممنوعیت
بیمارستانهاخودگردانی
دندانپزشکیخدماتگرفتنقراربیمهپوششتحت
بهداشتوزارتدرزداییتمرکز
دخانیاتمصرفمنعقانون
سپاریبرون
سازیخصوصی
دارودرمنافعتضاد
پرستاریخدماتبرایگذاریتعرفه



چرخه سیاست گذاری

ارزشیابی

تعیین مشکل و 
دستورکارگذاری

تدوین

اجرا



Components of the Policy Circle (6P)

http://www.policyproject.com/policycircle/content.cfm?a0=1
http://www.policyproject.com/policycircle/content.cfm?a0=6
http://www.policyproject.com/policycircle/content.cfm?a0=7
http://www.policyproject.com/policycircle/content.cfm?a0=2
http://www.policyproject.com/policycircle/content.cfm?a0=5
http://www.policyproject.com/policycircle/content.cfm?a0=4
http://www.policyproject.com/policycircle/content.cfm?a0=3


“Importance of problem definition” 

Yet we know that the problem definition 

stage frames and generates virtually 

everything that follows in the policy 

process, so our failures to examine 

problem definition sentences us to 

operate through a glass darkly (DeLeon, 1994, p 

89).
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Policy Making 





استخلاصههمه،ازاول.
صفحه4تا1▪
کلمه3500تا1000▪

شودمینوشتهگذارانسیاستبرایوگذاریسیاستچرخهاساسبر.

.شودنوشتهگذارانسیاستزبانبهبایدبنابراین▪
خلاصه سیاستی سندی است که:

 •به بیان دقیق مشکل می پردازد؛
 •ایب مجموعه گزینه های سیاستی برای رویارویی با مشکل و دلایل انتخاب آنها و مزایا و مع

آنها را ارایه می دهد؛ 
 •ینه در پایان جهت استقرار یک یا چند گزینه سیاستی ملاحظات اجرایی مربوط به هر گز

.پیشنهاد می گردد

؟پس خلاصه سیاستی چیست



ئلهمسفوریتمورددرگذارانسیاستوگیرندگانتصمیمکردنمتقاعد

هایفعالیتمجموعهیاهاگزینهپذیرشیاآگاهیضرورتوبررسیمورد

.کندمیجزمراگیرندهتصمیمعزمبنابراینواستشدهشناسایی

یهدف از تدوین خلاصه سیاست



 یرندهگتصمیممستقیمدرخواستبهپاسخدرسیاستیخلاصهمعمولاا

.دشومیتهیهسیاست،یکمورددرترجزییوخلاصهاطلاعاتمورددر

کیبایدآنکردننهاییازقبلکهاستآنمهمنکتهالبتهو

.نمودریزیبرنامهوطرحآنبرایسیاستیگفتمانجلسه

ارخلاصهاستممکنخاص،سیاستیکطرفدارانطیف،دیگرسویدر

کیپذیرشومشکلسازیشفافرویبرمنحصرااکهکنندتهیهطوری

.باشدداشتهتمرکزخاصگزینه

تدوین کنندگان خلاصه سیاستی



خلاصهپیامکهاستاینموفقیتکلیدیعاملبازاریابی،ابزارهایسایرهمانند

.شودرساندهمخاطبانگوشبهخوبیبه

اوقاتیگاهاماهستند؛گیرندگانتصمیمسیاستی،خلاصهمخاطبانترینعمده

اهآگومطلعمخاطبانمقابلدربیشتردفاعبرایسیاستیخلاصهسنداز

.شودمیارایه(محققانومدیران،ها،دیپلماتنگاران،روزنامهمثالعنوانبه)

عامل کلیدی موفقیت در تدوین خلاصه سیاستی













متن اصلی مقاله

../Example/english/Policy breif 0.pdf


مراحل تهیه خلاصه سیاستی 

سیاستیمساله/مشکلکردنشفاف-1
مشکلبارویاروییبرایمداخلهمختلفهایگزینهتعیین-2
هاگزینهنمودناجراییچگونگی-3

عدالتگرفتننظردروهاآنکاربردارزیابیها،یافتهنقدمند،نظامهایمرور
محلیشرایطشناختبرایمحلیشواهدیافتن

سیاستیخلاصهنمودننهایی-4



ویژگی های یک خلاصه سیاستی

.باشدمتمرکز✓
.باشدخلاصه✓
.باشدموردنظرموضوعبهمحدود✓
(نشودنوشتهتخصصیزبانبه)باشدایحرفه✓
.باشدشواهدبرمبتنی✓
.باشدفهمقابل✓
.باشدتبلیغاتی✓
.باشدداشتهاجراییقابلیت✓



مشکل چیست؟( ١

برخورد با مشکل از چه طریقی مورد توجه قرار گرفته و آیا این مسئله بر نحوه( ٢
مشکل  تاثیری داشته است؟

تغییرات چه شاخص هایی می تواند برای بررسی بزرگی مشکل و بررسی روند( ٣
آن قبل و بعد از مداخله به کار رود؟

ررسی روند چه استانداردهایی می تواند برای مقایسه و تائید بزرگی مشکل و ب( ٤
تغییرات آن قبل و بعد از مداخله به کار رود؟

مشکل چگونه بیان شود تا همراهی و موافقت گروه های مختلف را جلب( ٥
نماید؟

مراحل تهیه خلاصه سیاستی
مساله سیاستی /شفاف کردن مشکل

نکات قابل توجه در شناسایی مشکل 



(شیوه های کمی)مطالعات خاص

(  شیوه های کیفی) دستیابی به یک اجماع

 تحلیلSWOT ،, GAP analysis, 5 WHy

روش بارش افکار

نمودار استخوان ماهی

درخت مشکل

مساله/اقداماتی برای شناسایی مشکل







تمایز میان مشکل، علت و راه حل-1

(Effect)و تاثیر(Cause) توجه به زنجیره علت-2

اولویت بندی مشکلات -3

ایجادعواملوعللدومبخشدرولیکندمیتوصیفرامسالهیکهاینشانهوعلائماولبخش

برایاتاوقازخیلیچراکهاستحیاتیبسیارمسئلهاینتفکیکشودمیتوصیفمسئلهکننده

،اهیمنموداراستخوانترسیممانندهاییروشبادواینتفکیک!شودمیارایهحلراهغلطمشکل

تعریفمعلائازعللتفکیکبارامسئلهداردسعیبخشدواینبنابراین.استممکن...وچراپنج

.کند

تی مساله سیاس/شفاف کردن مشکلمراحل تهیه خلاصه سیاستی 

نکات قابل توجه در شناسایی مشکل

مراحل تهیه خلاصه سیاستی



مراحل تهیه خلاصه سیاستی

ود عبارتند سه معیار اصلی که برای اولویت بندی استفاده می ش
:از

اهمیت و شدت مشكل
ظرفیت مداخله

امكان پذیری انجام اقدام مورد نظر

اولویت بندی مشکلات



مراحل تهیه خلاصه سیاستی

سیاستیمساله/مشکلکردنشفاف-1
لمشکبارویاروییبرایمداخلهمختلفهایگزینهتعیین-2
هاگزینهنمودناجراییچگونگی-3

نظردروهاآنکاربردارزیابیها،یافتهنقدمند،نظامهایمرور
عدالتگرفتن
محلیشرایطشناختبرایمحلیشواهدیافتن

سیاستیخلاصهنمودننهایی-4



مراحل تهیه خلاصه سیاستی

مشکلی حل (گزینه ها)شناسایی و تحلیل راهکارها-2

در تجربیات جهانی و ملی برای حل مساله چیست؟پیشنهادی راهکارهای

چیست؟راهکارهامعیارهای انتخاب 

ت؟پیشنهادی در اولویت کدام اسراهکارهایپیش بینی دستاوردها و اثرات 

تپیشنهادی با توجه به معیارها چگونه اسراهکارهایرتبه بندی مقایسه و 



شناسایی راهکارها با بهره گیری از:
روش های کیفی و کمی و روش های دست یابی به توافق◼

مصاحبه
بحث گروهی متمرکز
بارش افکار
مشورت با خبرگان

گرداوری شواهد جهانی◼
بررسی پیشینه موضوع در سایر کشورها
ره بررسی روش هایی که سایر سازمان ها در برخورد با مشکل موردنظر از آن ها به

.جستند

ازیکیتواندمی(جاریوضعیتحفظ)موجودوضعیتانتخاب▪
.باشدهاراهکار

شناسایی و گرداوری راهکارهای مربوط به مشکل



تعیین معیارهای انتخاب مناسب ترین گزینه
بمعیارهای با تعریف روشن، قابل اندازه گیری، استاندارد، اختصاصی و متناس

 قطعیت(Certainty)
 انعطاف پذیری(Flexibility)
 ارتباط پذیری(Communicability)
برگشت پذیری(Reversibility)
 عدالت(Equity)
منفعت -هزینه(Cost-benefit)
اثربخشی-هزینه

(Cost-effectiveness)





(optional model)بکارگیری مدل انتخابی -1
(  feasibility)امکان پذیری  تحلیل-2
(pertinence)تحلیل مناسبت -3
(impact)تحلیل اثرات -4
انجام مشاوره با ذینفعان-5
روش رای گیری متعدد-6
روش گروه اسمی -7
فرایند تحلیل سلسله مراتبی -8

(گزینه ها)اولویت بندی راهکارها



(گزینه ها)اولویت بندی راهکارها

(Pertinence analysis) تحلیل مناسبت؛ •
کدام گزینه ها با شرایط فرهنگی تناسب دارد؟–
کدام گزینه ها با زمینه اخلاقی همخوانی دارد؟–
آیا متناسب با نیاز جمعیت هدف است؟–
آیا میتواند  توسط ذینفعان مورد پذیرش واقع شود؟–
آیا مورد پذیرش و حمایت مسؤولین است؟–



(گزینه ها)اولویت بندی راهکارها

(Impact analysis)تحلیل اثرات؛ •
ارزیابی اثرات اقتصادی➢
ارزیابی اثرات اجتماعی➢
ارزیابی اثرات زیست محیطی➢



مراحل تهیه خلاصه سیاستی 
سیاستیمساله/مشکلکردنشفاف-1
مشکلبارویاروییبرایمداخلهمختلفهایگزینهتعیین-2
(هاحلراهکردناجراییچگونگی)اجراییلاحظاتم-3

فتنگرنظردروهاآنکاربردارزیابیها،یافتهنقدمند،نظامهایمرور
عدالت
محلیشرایطشناختبرایمحلیشواهدیافتن

سیاستیخلاصهنمودننهایی-4



مراحل تهیه خلاصه سیاستی
ها  ملاحظات اجرایی مربوط به هر گزینه و موانع احتمالی اجرایی کردن گزینه

دسته بندی یافته ها
خصوصیت شواهد علمی بدست آمده

(مرور های نظام مند و دیگر شواهد علمی ) 

(benefits)گزینهمزایایوسود

(harms)گزینههایزیانوضرر

-cost &cost)گزینهاثربخشیهزینهوهاهزینه

effectiveness)
گزینهمضارومزایاخصوصدرقطعیتعدم

(uncertainty)
لایلدوکارکردچگونگی)گزینهکلیدینکات

(گزینهبودنمناسب
ذینفعاننظراتنقطهوتجارب



ابیملاحظات اجرایی و موانع احتمالی اجرایی کردن گزینه انتخ

3گزینه 2گزینه 1گزینه سطوح

(consumer)کنندهمصرف

(provider)خدماتدهندهارایه

(organization)سازمان

(system)سیستم



مراحل تهیه خلاصه سیاستی 

سیاستیمساله/مشکلکردنشفاف-1
مشکلبارویاروییبرایمداخلهمختلفهایگزینهتعیین-2
(هاحلراهکردناجراییچگونگی)اجراییملاحظات-3

فتنگرنظردروهاآنکاربردارزیابیها،یافتهنقدمند،نظامهایمرور
عدالت
محلیشرایطشناختبرایمحلیشواهدیافتن

سیاستیخلاصهنمودننهایی-4



اجرای گفتمان سیاستی

 تشکیل تیم تصمیم گیری

 چگونگی اجرایی کردن گزینه های انتخاب شده

حمایت طلبی

هدفرباستراتژیکیطوربهباید(مطالبچیدمانتاپیاماز)سیاستیخلاصهاجزاییهمه
کهاشدبمحوراینحولبایدشدهارایهبحثمثالعنوانبه.باشدمتمرکزمخاطبانکردنمتقاعد

هارایدانندنمیمسئلهازکهآنچهمورددررابینشیدارند،مسالهمورددراطلاعاتیچههاآن
متقاعدراهاآنکهزبانیوشواهد،ها،ایدهدیگرعبارتبه)هاآنارزشهایزبانقالبدرودهند،

.کندمنعکسرا(کند



نکته مهم در تدوین خلاصه سیاستی 

بزاراتریناثربخشوترینرایجسیاستیخلاصهکهشودمیگفتهچندهر

.استسیاستیفضاییکدرارتباطی

توجه به زمان مناسب برای تدوین خلاصه سیاستی مهم می باشد



اجزای ساختاری یک خلاصه سیاستی

عنوان•

اجراییخلاصه•

مشکل/مسالهاهمیتوزمینه•

سیاستیهایگزینهنقدوارایه•

سیاستیهایتوصیهارایه•

هاپیوست•

شدهتوصیهمنابعیامشاورهمنابع•

کچیکیوسیاستیخلاصهتدوینراهنماییککهزیرفایلدوبهلطفا

فرماییددقتاستسیاستیخلاصهارزیابیلیست

../guidline/Guidelines_for_Writing_a_Policy_Brief (2).docx
../check list/main chech list.pdf
../check list/main chech list.pdf


سیاستیمهم ترین اجزای یک خلاصه

(موجودمشکلحلبرایکنندهتوجهجلبوجذابسوالیکشکلبهامکانحدتا):عنوان

:اصلیپیام

چیست؟اصلیمشکل
میمشکلاینبرایعملیهایحلراهخصوصدرراهاییگزینهچه

(دانیمنمیچیزهاییچهیاو)شناسیم؟
باشیم؟داشتهنظردربایدرااجراییملاحظاتچه

:گزارش
.شودپرداختهمشکلبهبایدشرایطاندرکهبستریومشکلتوصیفاندرکهایمقدمه

:زیرفهمقابلهایشیوهبهآنخصوصیاتومشکلتعریف
آنازایونمودهرفعراانباید(مختلفهایسازمان)جامعهکههاییآسببیاومشکلشدتوخصوصیت.1

کندپیشگیری
مشکلآنرفعیاپیشگیریبرایموردنیازاقداماتارایهاثربخش،هزینههایبرنامه.2
مشتملخدماتیاواثربخشهزینههایبرنامهازاستفادهیادسترسیکنندهتعیینکهمختلفهایبخشچینش.3

خاصهایگروهبرتاثیربر



چه نوع شواهد پژوهشی مورد نیاز است؟

















در صفحه اول و یا بصورت )  policy briefسایر نکات لازم در یک  
(ضمیمه

ایشانaffiliationهمراهبهنویسندگانکامللیست

هاآن affiliationوTOR(terms of references)کنندگانتهیهکامللیست

نظر،قطهنکسبمثالبطور)موضوعازبیشتراطلاعکسببرایکهکلیدیآگاهافرادکامللیست
افراداین affiliationهمراهبه(مرتبطعلمیشواهدتکمیلی،هایداده

مالیکنندگانحمایتکلیهلیست

(conflict of interests)افرادمنافعتضادارایه

گرددارایهboxesبصورتیاضمایمدربایدکهلازمنکاتسایر

یفیتکبرمشتمل)شدهسنتزعلمیشواهدارزیابیوشناسایی،انتخابدرشدهاستفادههایروش
(عدالتملاحظاتومحلیارزیابی،کاربرد

شدهتولیدpolicy briefبودنمرتبطوکیفیتازاطمینانحصولبرایشدهاستفادهمرورشیوه
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